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Ordre du jour

— Introduction / Contexte (Gco)

— Le projet DICO Gco)

— La démarche d’expéerimentation (cco)
— Présentation des fonctionnalités Gmg)
— Questions / réponses (GCo/GME)
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Introduction / Contexte

* Loi de décentralisation Acte Il

— Mission du Département

» Fournir la plate-forme technique informatique des 110 colleges
publics

— Comment
« Dotation en équipement
» Acces réseau
» Support et maintenance

« Contexte : Arrét de la solution pédagogique GESPERE
existant dans les colleges du Rhone

= Pour assurer cette mission : le projet DICO

RHCO)NE gpooco ;
LE DEFARTEMERMT DlCO Ie 25 Septembre 2007 3 (AEEDP['MIEIJ[LYON nanr. DE LYON




Notre démarche : Le projet DICO

— Projet en collaboration avec les services du
Déepartement et du Rectorat.

— |l regroupe des sous projets prenant en compte les
éléments evoques en introduction

— Les sous-projets DICO

* SPO : Bornes d’information TOS
« SP1 : Support informatique

« SP2 : Expérimentations et déploiement
— Arrét du support de Gespere
— 2 solutions expérimentees
» LNM (Microsoft)
» SCRIBE (projet EOLE)

« SP3: Infrastructure réseaux
« SP4 : Sécurité & Filtrage
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Méthode d’evaluation : construction de la grille

* La grille présentée est une liste de criteres (400) d'évaluation des
solutions expérimentées. Elle est le fruit de la collaboration entre les
acteurs du projet DICO. Elle a pour objectif de recueillir les
appréciations de I'ensemble des intervenants dans le projet :

* Colleges.
* Département du Rhéne (SSIT, ERASME).
* Rectorat

* Responsable éditorial des solutions EOLE/SCRIBE et
MICROSOFT/LNM

* 13 Colleges dans I'expérimentation (12%)
6 EOLE Scribe
* 7 Microsoft LNM
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Criteres

Interlocuteur pendant I'évaluation
Critere Département  |Education Nationale
SSIT | Erasme | Rectorat | Colléges Chef de projet EOLE et LNM-
DOM

1 - Evolutivité, pérennité ++ + ++
2 - Scénario pédagogique pour I'enseignant + ++

3 - Scénario pédagogique pour I'éléve + ++

4 - Scénario pédagogiqgue pour le documentaliste + ++

5 - Scénario pédagogique pour I'administrateur réseau + ++

6 - Ergonomie + ++

7 - Intégration laclasse.com + ++ +

8 - Exploitation des systemes ++ + +

9 - Déploiement d'une mise a jour majeure ++ + +
10 - Production ++ + +

11 - Formation + ++ ++

12 - Corllits 44 +

~ 3\
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Criteres

*Les fonctions extranet sont fournies par le portail
Laclasse.com :

* Seules les fonctions intranet sont évaluées
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http://www.laclasse.com/

Fonctionnalités intranet attendues (1)

* Annuaire
 Partages de fichiers par groupes de travail
» Controle des postes clients
— Prise en main/diffusion écran
— Fermeture de l'acces €leve a internet
— Fermeture de I'acces éleve aux partages
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Fonctionnalités intranet attendues (2)

 Applications classées :

— par groupe de postes

— par groupe d'utilisateurs

— par disciplines
« Déploiement automatisé d'applications sur les clients
* Interfaces de gestion simple :

— pour les utilisateurs

— pour le gestionnaire du réseau
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Outils d'évaluation

« Scenarios pédagogiques reprenant les activités les plus
courantes conduites par quatre utilisateurs types :

— I'enseignant,

— |'éleve,

— |le documentaliste,

— le gestionnaire du réseau.
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Extrait de la grille

3 Evaluation qualitative de la fonctionnalita
= etiou du sarvice : 0 =non disponbls, 1=
-"'I-_-=I non satisfaisant, 2=Peu satisfaisant,
CRITERES (en italique les aspects a prendre en compte pour mesurer la qualité de la fonction). g [Freatsfasant 4=rks satsiaant. Metire
E corres pondanta
Remarques
0 1 2 3 4
Cours, TDL TP, évaluation
Enseignant peut diffuser son écran vers les écrans éléves 1 |x a voir dans la prochaine v
Eléve rdcupére dans son répertoire personnel les documents précédemment mis a disposition par I'enseignant 3 X
Eleve travaille sur ses documents et sauvegarde dans son réperioire personnel. 3 X
Enseignant suit et accompagne le travail des éléves : visualisation et prise de controle du poste éléve 2 X
Enseignant gére [ouvre/blogue] l'accés Internet 2 X
par éleve 2 X
par gfoupe d'éléves 2 X
par ppste de travail 2 X
par gloupe de postes de travail 2 X
Enseignant gére [ouvre/blogue] la zone de libre échange du groupe de travail 2 X a développer
pour devoirs sans echange
Enseignant gére [autorise/interdit] I'accés de |'éléve a son répertoire personnel 1 X a développer
pour devoirs sans document
Eléve partage ses documents avec tous les autres membres du groupe de travail (professeurs et éléves) 3 X
Eleve partage ses documents uniguement avec les membres professeurs du groupe de travail 3 X pas directement, mais les
Enseignant récupére les devoirs des éléves dans son répertoire personnel 3 X
Devoirs rendus de facon tirge par lenseignant
Un decyment remis n'est plus modifiable par |'éléve 3 X
Un éléve ne peut pas écraser le travail d'un autre éléves. 3 X
Un éléve ne peut pas récupérer le devoir d'un autre éléves. 3 X il peut le faire indirecteme
Marguage automatique du nom de 'eléve sur son devoir remis 3 % il serait interessant de moc
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Scribe

« Retours positifs des utilisateurs
— Répond bien aux besoins
— Interface simple d'utilisation
— Bien documenté
— Stable

» Toute lI'administration n'est pas déléguée au
correspondant local. Délégation de pouvoir :

— Responsables de classes
— Gestionnaire local du réseau
— Equipe de supervision/maintenance distante
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Scribe

 Les fonctionnalités manquantes ont éte déeveloppees
dans Scribe NG :

— Diffusion écran professeur vers éleve
— Fermeture de l'acces éleve a internet
— Fermeture de l'acces éléeve aux partages

— Autoinstallation d'applications (service Scribe et
ALIAS)

« Bon potentiel d'intéropérabilité avec Laclasse.com
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Questions / Réponses
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Annexe : Synthese & Validation

Mote brute Classement

Microsoft £ LMNM

1 - Ewolutivité, pérennité

2 - Scenario pedagogique pour I'ens eignant

3 - Scenario pédag?gique pour |'éléve §

4 - Scenario pédag?gique pour le documentaliste
5 - Scenario pedagogique pour 'administrateur réseau
I6 - Ergonomie E

mégratlﬂn laclasse.com

[& - Exploitation des systemes

|2 - Déploiement d'une mise a jour majeure

10 - Production

11 - Formation

12 - Colts

2flalalz]lal=a]=2]a)=2)=2]=2)=2=205cribe
rafl =l rafraf raf raf raf raf raf raf raf rof rajMicrosoft / LINM

TOTAL (sur 2368)
Note sur 20

RH O N E ?eo@o
LE DEPARTEMEMT DlCOle 25 Sep’[embl’e 2007 15 CROP

ACADEMIE DE LYON ACADEMIE DE LYON

1500 1081
13 9

=
P




Annexe : Synthese & Validation

Microsoft LNM Scribe
Les moins

Les moins | B

Pas de fonction de
déploiement automatisé
d'application

Pas de gestion du changement
d'année scolaire.

Quelques difficultés avec la

Recul parr 3 r ; . .
el el i e Cespaie gestion des imprimantes,

Lenteur, mauvaise gestion de
l'internet, accés aux applications
non classées par discipline,
certaines restrictions bloquantes
pour les usages (ex :pas de menu
contextuel clic droit). Les éleves
peuvent modifier ou supprimer le
travail d'un autre dans "Devoirs"
Formation tres insuffisante, manque
de documentation

Certaines restrictions
bloquantes pour les usages
(ex : pas de menu
contextuel clic droit)".
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